


 

 

 :نخستسخن 

یابد، هزینه  تیفیکهرچه   بری شییود ب بهییر ها کم میی بهبود 

 یابد.افزایش م 

ن یا  ممیزی شخص  الث  شخت ب اتاسخلس اسخالدهای  لی

 ی  و امسخخل     ISO45001:2018و   ISO9001:2015ثمللی ا

 ی مله سخل  الیی    5و4 لی  آن  ی تلییخاو   متحله    و  متحله

.  شخخو  ادجلم می  IMQ اثمللی شخخت ب  توسخخم ممیزین این

تعخلیی    ات یویاین شخخمخلیه دهخختیخه ایهخخات  انخلاتاین  

 تمت ز  ای .  لی مذ ویاسالدهای 

 

 تعریف کیفیت:

از ازیگخخلن   یلییاسخخ   اسخخب   یماعخخه    یتعلی ایای    بیفی 

یا   بیخخ فیاز    یاخخلث    یو  سب و  خخلی تعخخلی  بیتیحوزه مه

 . ا ه ادهایائه 

 : ی ذیل آمهه اسب  یتعلی نیاز ا یاتخ

  ل یفیب یعنی مطلاقب ال مهصصلت و دیلزمنهی -

  یفیب یعنی یضلیب مهاتی -

  یفیب یعنی اه واه آوی ن مهاتی -

  یفیب یعنی منلسب او ن -

)  ات  یفیخب یعنی مهخخاتی اتگت   امخل م صخخو  اتد ت   -

 (نگی م

 قلالیب اعامل  و  وام م صو  یفیب یعنی  -

  یفیب یعنی ت ویل اه موقع  -

  یفیب یعنی ای دق  او ن -

 بیتیمخخه سخخا ی   خخه اسخخالدهای  س9001 زویخخ ا اسخخالدهای 

ایائخخه  خخت ه اسخخب  خخه  بیخخ فیاز   یفخخ یاسخخب تعت بیخخ فی 

 . لمل و المع اسب یفیتوان گفب تعتیم

از  یاو  یاخخخه زانیخخخ : م بیخخخ فیاسخخخالدهای  از    یخخخ تعت

 . لاتآوی ه شهن اثزاملت و خواساه

 خخت ه   یخخ تعت یایا ا ودخخه بیخخ فی  9001 زویخخ ا اسخخالدهای 

الشخخه.  تیخخ توادخخه ما یمخخ   یمهخخات  لزیخخ اسب  ه ال تواه اه د

 یاخختا  ییسخخاویاد  یغخخذا  بیخخ فیاعنوان مثل  ممکن اسخخب  

مخخن اًخخ    یخخخوب الشخخه امخخل اخختا لییو اسخخ  یعخخلث یفخخت 

 هیخخ ال بیخخ فی    یخخ تعت نیخخ مطلوب د لشه. پس ال تواه اخخه ا

الشخخه و او مهخخص    یمهخخات  قهیو سخخل  سخخاهمطلاق ال خوا

 .تیخ لی سب  بیفیال   یم صوث لی نه  ه آیم

شخخنلخب و اخختآوی ه   بیخخ تخخوان اخخه ا میمخخ    یخخ تعت  نیخخ ا  ال

 لزیخخ اخخت .  تدقخخهی ااخخوان د  یپخخ   لنیمهخخات  یلز خخلی ت ن د

مخخل   بیخخ فییا اهاخخت اخختآوی ه  خخت      لنیمهخخاتالمعه  هف  

 تت اسب.اهات و مطلوب زید

 

 :تیفیک  تیر یمد

اسخخب  خخه   یایتیمخخه-یفلسخخف  هگله یخخ    کی  بیفی   بیتیمه

خخخو  یا  ی اوامخخع    خخله یال  نخخهه ی   ا نون اخخل سخختعب فزا

یاه  لن یو اااکخخلیات مهخخات  لز خخلیتواخخه اخخه دال   نه و  یالز م

یا اًخخل  خخلی خخخو   بیخخ فی  یایائخخه خخخهملت و ایتقخخل ی خخل

 یو تخخ ب اخختا بیخخ فیتواخخه اخخه   نی  خخه.  مخخ یقخختای مخخ 

 بیخخ فیو مهخخ   ی توسخخعه   یدقخخا اسلسخخ   یاه خخو   ائمخخ 

 بیتیمخخه یایتقخخل ی خخلدظخخلم تیخخ اخ ی خخل ای .  ی سخخل 

اخخه سخختعب ما خخو  شخخهه ادخخه. از حخخهو   و   خخه  بیخخ فی 

 ناخخت    ی خخلسخخل ه اخخل یوب  یالزیسخخ   ی خخلبیگذشاه فعلث

 . ادههه یگت  نی زیال یل لیتکم بیفی 

 بیخخ فیمتاخخوب اخخه اه خخو    ی خخلهیخخ اث و خخل و دظت ایائخخه

 خخل شخخهه اسخخب.  ل و خهملت  شعلی امتوز سخخلزملنفتآوی ه 

گذشخخاه و  خخل  ی دنخخه   خخه یژاپنخخ  تیدهخخم  یتوزیخخ پ 

آدخخلن   یو اقاصخخل  یهیخخ توث یت خخو  اسلسخخ  ی خخلبیخخ ظتف

 زه یخخ  خخل و خخخهملت  اد مماخخلز فخختآوی ه   بیفی متاه ال ایائه  

 یاخختا  بیتیمخخه  ییودخخه ل  و سمب ت خخ   اهحت ب    یاسلس

اخخو ه اسخخب  خخه  یی خخلاتتخخت و یوب بیخخ فیاخخه   یلای سخخا

یا پلسص وسخخب. از   یامخختوز  ی خخلسخخلزملن  هه یچیمسلئل پ 

و سخخلزملن  سخخا یاخخل س بیخخ فی  بیتی ه ا خخ  مخخه  ییآدجل

 سخخا یو س  میاخخهون تواخخه اخخه م خخ   بیتیایت لب  ای  و مه

 تیخخ  نخخه اخخه شخختا سخخه واژه ز یدمخخ  هایخخ پ  ی یون آن معنخخ 

 :  ی ازپتیم

 سا یس ��

از اازاء  ه یوااخخم ماقلاخخل و دقخخا  ت خخهام از   یامجموعه

موی مطلثعخخه قخختای   یسخخلزملد  ی خخل خخهف  نیاازاء یا  یتخخلم

 .   هیم

 بیتیمه ��

مصال  شخخهه اسخخب ازاملخخه  مل نخخگ   یفیتعلی  بیتیمه  از

 لیخخ اخخه  خخهف و  لیخخ د یاخختا یو مخخل  ی خخت ن منخخلاع ادسخخلد

 یو گتو خخ   یفخخت   ی خخلآن  وشخخا  لهی ه اه وسخخ   ینهیفتا

شخخو  و یاخخه  خخهف مهخخاتن  مل نخخگ مخخ  لیخخ اخخه منظخخوی د

  خختانیادجخخلم  ا ن  لی خخل توسخخم   بیتیاخخلرخته مخخه

و  خخ    اسخخب خخ  علخخ     بیتیمخخه   خختیاسب و اه ع خخلیت  

اخخت ن ا خخهاف سخخلزملن خخخو    ایپخخ   یاخختا  تیمخخه  کی نت.  

 ی  ه زیخخ اد  جخخل یا  یسخخلزملده   یزیخخ یاتدلمخخه لزمنخخهید

اخخلزخوی  از عملکخخت  سخخلزملن اخخه   لفبی لی نلن و  نات   ی



 

 

اخخه عمخخل آمخخهه و   یزیخخ یاخخل اتدلمخخه   لبیمنظوی تطلاق فعلث

 .اسب یت قق ا هاف سلزملد

 بیفی  ��

 تیتفلسخخ   یاسخخب وثخخ   ییو آشخخنل  جیخخ حل   خخه واژه یا  نی یع

 یرزم اسخخب  ی  خخت سخخلزملد و شخخو مخخیاز آن  یگودخخلگود

 . افخختا  یوشخخن شخخو   یاخختا  بیخخ فیتوافق شخخهه از     یتعت

 ب یخخ فی  بیتیمخخه ی ی  اخخلب م خخلد ی  اخخت ااخخواثفاع رمعخخ 

 یسخخب یا  "کاا  : نخخهیمخخ   یخخ تعت نیدنخخ  نیخخ یا ا بیخخ فی 

پلسخخخ  لنیمهخخاتو اداظخخلیات  لز خخلیادجخخلم  ا ن  اخخه د

 ." ا ن

 ای .  ی ی  خخلی ماصصصخخلن ًخخنعا هخخهیی بیخخ فی  مفهخخوم

تواخخه   مخخوی   1950و    1940  ی خخل ی سخخل   بیخخ فی   بیا م

-اصخخا  یو اعخخه اخخت یو  هیخخ قتای گتفب. او   ی اصخخا توث

م اکخخت واژه  ناخخت  اخخلمع . لفخخبی خخلیات   یخخخهملت ی خخل

 نیخخ یا ا بیخخ فی  1951 ی سخخل    ن خخلمیفل یعنخخ ی بیخخ فی 

م صخخو    کیخخ   ییادخخلتو  یعنخخ ی  بیفی   : نهیم   یتعت  نیدن

ممکخخن   نخخهی ی اتآوی ن  هف مخخوی دظت  خخه اخخل حخخهاقل  ز

ی  خختان  نیپخخنج دفخخت از مهخخهویتت هیشهه الشه  شخخل  هیتوث

 ی ًخخنعب امخختوز اهخخلن  یاسلسخخ  تی خخه تخخلا  بیفی   هیدظت

اخخوزف اخخویان     ی تازاخخ   پیخخ لیف  نخخگ یاده  ا وای   م اشاه

 بییضخخل نیتخخلم نخخگی م . خخلوا الشخخنه یهخخ یوا یتخخلگود

گنجلدخخهه   بیخخ فی    یخخ یا  ی تعت  تاتییخخ و  لسان ت   یمهات

خخخهمب  لیخخ م صخخو   کیخخ یا مطخخلاق  بیفی  یاسب و  تازا

 نیخخیتع  ای( از پخخ یو اسخخالدهای  ل   خخلیژگخخ یال اثزامخخلت )و

  نه.یم  یشهه تعت

 

 ست؟یچ  HSE-Planبرنامه  

 (HSE Plan) سخخبیز میو م خخ  اههاشخخب  یمنخخ یطخختا ا

واحخخه ل موظفنخخه  ی زمخخلن ادجخخلم   هیخخ مسانهی اسب  ه  ل

 HSE Plan . خخلی اخخه ًخخویت مسخخامت اخخه آن عمخخل  ننخخه

 ی تمخخلم طخخو  مخخهت   هیخخ اسخخب  خخه ال  لیخخ زدهه و پو  یمهی 

مخخوی   سخخبیز میم خخ    اههاشخخب ویمنخخ یطخختا ا یااخختا

 .ت یالزد تی قتای گ

اتدلمخخه فخخو   یمخخوی  اسخخافل ه اهخخب ااخختا سخخا یس ثخخذا

 نخخگی م بیتیمخخه ی خخلیات  لییاسخخ  اتاسلس دتخه مخخوات و

الشخخه. ه یمخخ  اخخه  خخهف اه خخو  مسخخامت یلایاهخخب  سخخا

اخخه شخختا   (نگی) میایتیمخخه  سخخا یس  نی ی ا  یمتاحل اًل

 الشه:یم تیز
1. Plan 
2. Do 

3. Check 
4. Action 

 یاخخه معنخخ   planگلم اخخه گخخلم     یایتیمه  سا یس  نی ه  ی ا

د ههاشخخب  ی خخل اخختااتدلمخخه یل یخخ ان و یاسلسخخ   یزییطتا

اخخه  یاخخه معنخخ  DOاسخخب  HSE سخخا یسخخطع س یایتقخخل و

ایائخخه شخخهه اسخخب  ی   ی خخلطخختا  هیمتحله ااتا  یآوی ن  ل

 یاخختا  یمتحلخخه اسلسخخ   Checkاسب  متحلخخه    planمتحله  

عخخهم  لفانیخخ ااخختا شخخهه و  سخخا یاک از سهیخخ گخختفان ف

متحلخخه  بیخخ و  ی دهل الشخخهیمخخ  سخخا ی خخل  ی ستطخخلاق

Action  اهخخب یفخخع مجخخه  عخخهم ادط خخل  متاوطخخه  ی

و اه خخو  مسخخامت  HSE یمجخخزا ی خخلاز اصخخا کیخخ  ت

 مواو   ی ًنعب اسب. سا یس

 

 :ب بهبود مستمر   چرخه دمینگ

 

عملکخخت   یاسخخاعلیه الثخخب اخختا کیخخ  نخخگیپتوفسخخوی  م

 .سلزملن  ای 

 یاع خخه یو  کیخخ سخخلزملن ملدنخخه    کیخخ عملکخخت     هیگویم  او

 ییو یگخخو کیخخ الکخخه مهخخلاه  سخخبیسخخطع ًخخلف د کیخخ 

عملکخخت  اخخه طخخوی   نیخخ  ای اسخخب. حخخل  اگخخت ابیسطع شخخ 

دصوا خخه ملدخخه   یخخخو  اخخلق  یدکنه   ی ال  هایمسامت اه و  پ 

 تاتییخخ آن  خخ  ت  لیخخ  نخخه.  ریو یو اخخه عقخخب حت خخب مخخ 

قلاخخل  اوانفخخت ی خخلسخخکییقلاخخب و ی  یطخخ یم  میشخختا

 اسب. ینیا ایقلال پ  تیغ لی ینیاایپ 

 

 شبه حوادث:ثبت حوادث ب  

  خخه.  خخت یوزه  خخزایان حل اخخه  ی سخخطع اهخخلن ی  مخخی

اشا ل لت  لیگتان  تجهیخخزات معیخخوب  د خخوه اد خخلی  خخت ن 

دلمنلسخخب علخخب اًخخلی اخختوز  یدل یسخخب و م خخیم  خخلی

الشخخه. اخخه  مخخک اتیسخخی حل اخخه مخخی تخخوان حخخوا م مخخی

مهص  دمو   ه حل اخخه دخختا و د ودخخه اخخه وقخخو  پیوسخخاه 

 اسب؟



 

 

 یتواه اه اینکه  هف اًخخلی از اتیسخخی حل اخخه پیهخخ یت  ال

مخخی الشخخه دخخه یخخلفان مقصخخت و م مخخب  خخت ن افخختا   اخخل 

شخخهه  ی اتیسخخی حل اخخه  یآویاسخخافل ه از اط عخخلت امخخع 

تخخت توان از اتوز اتفلقخخلت مهخخلاه و یخخل حخخوا م خطتدخخلنمی

  اه عمل آوی . یپیه یت

شخخت ب حلئز  یاط   و ا ب حوا م و تنظی  آملی  قیق آن اتا

ا میب اسخب  زیتا اهین طتیق علل و عواملی  ه ال تصخ یع یل 

دمو     یتوان از تکتای حوا م مهخخلاه پیهخخ یت ل می نات  آن

 .گت  یوشن می

و  ی  یلایخخ ایز  یی خخه شخخ ه حخخوا م یا شنلسخخل یسخخلزملد

اسخخب  خخه   یاز سخخلزملد  تخختمنیطخختف  نخخه  اًویت ثزوم ات

 . نهیدم ی لی نیاقهام اه دن

ااتایخخی ا خخب حخخوا م و  ی  مخخین یاسخخال  ی شخخت ب یوب

مخخوی   الیسخخایمخخیش ه حوا م مخخهون گت یخخهه اسخخب   خخه 

گیت  و  ی اخخلزه زمخخلدی منلسخخب گخخزایب حخخوا م تواه قتای  

 شو .ا ب 
 

 سیسییتم مییدیریتتکمی یی  برگییزاری ممیییزی داخ یی  

 :ایمن  ب سلامت شغ   در شرکت کیفیت ب

 سخخل  اخخلیی ممیخخزی  اخلخخیمخخله  آذی  22و    21طی یوز لی  

و مهخخلوی شخخت ب توسخخم ممیخخزین آمخخوزب  یخخهه  تکمیلخخی

 ًویت پذیتفب.

شخخت ب  ی سخخلخاملن از  ی  ی خخل ی طی ایخخن ممیخخزی اصخخا

 خخلی (  فوییخخبLCTمت خخزی  مجامخخع ادقخخ ب اسخخ می)

مخخوی  ممیخخزی از حیخخ  مطلاقخخب اخخل اسخخالدهای   پزشخخکی

ISO45001:2018  وISO9001:2015  قخخخختای گتفخخخخب و

 خخلی مواخخو  دقلب قوت  دقلب قلاخخل اه خخو  و عخخهم ادط خخل 

گت یخخه.  خخهف از ایخخن ممیخخزی عخخ وه اخخت و اا غ  شنلسلیی  

آمل گی اهخخب ممیخخزی شخخص  الثخخ   حصخخو  اطمینخخلن از 

ایمنخخی و سخخ مب شخخ لی  لی نخخلن  یفیخخب و  یعلیب مخخوای   

 .او ه اسب

 :برگزاری ج سه بازنگری مدیریت

آذیمخخله سخخل  اخخلیی السخخه اخخلزد تی  27یوز  وشخخن ه 

معخخلون م اخختم وزیخخت  یئخخیس  یخخلت  مخخهیتیب اخخل ح خخوی 

 و  اعفتپخخوی آقخخلی مهنخخهس مخخهیتعلمل شخخت بمخخهیته و 

و توسخخعه  سخخب و  خخلی(   یمطلق)معخخلون یا  خخت آقلیخخلن 

 خخخل  تی)مهی)معخخخلون توسخخخعه منخخخلاع(  ًخخخلث یمیعظ

 تعلملیمخخه نخخهه یو دمل یسخخلزملد یو معمخخلی کیاسخخاتاتژ

 بیتی)معخخلون مخخهی(  اوپلییایتیمخخه  خخلیسخخا ی یس

(  یایتیمخخخخه  خخخخلیمدظخخخخل یو یا  خخخخت کیاسخخخخاتاتژ

 بیتیا ایه مخخخخه سی)یئیموسخخخخوپل هوسب)مهخخخخلوی(و 

 ی  فاخخت مخخهیتعلمل اتگخخزای  (یسخخلزملد یو تعخخلث بیخخ فی 

 خخلی  اخلخخی گت یه   ه طخخی آن اااخخها گزایشخخی از ممیخخزی

ادجلم شهه طی یک سخخل  گذشخخاه ایائخخه و سخخ س گخخزایب 

پخخس از اخخلزد تی مخخهیتیب مطخختا گت یخخه.    موای  متاوب ال

 دظخختو ا خخ  و ت خخل   یویو   خخلیاسخخامل  گخخزایب

م اخختم اخخت  تعلملیمخخه هیخخ ضخخمن تل   آدهخخل  یخصخخو 

 اخختای  خخل ا ایات و  خخل مخخه معلودخخب یو  مکخخلی یآمخخل گ

 یو  ایپخخخ  یخخخخلیا یزیخخخ منلسخخخب  ی مم ییپلسخخخص و

تصخخمیملت مهمخخی  یخصخخو  یفخخع موادخخع مواخخو  گتفاخخه 

 شه. 

 

صییای   مییدیرکی مییدیریت آقییای دکتر مصییاحبه بییا 

ی در ب نماینیید  مییدیر ام  استراتژیک ب معمییاری سییازمان 

 های مدیریت سیستم

و ا غخخلم   یسخخلخالی  تاتییخخ اخخل ت   ی  اخخت ًخخلث   یانلب آقل

 بیتیا ایه مخخه  یسخخلزملد یو معمخخلی کی فاخخت اسخخاتاتژ

مجموعخخه شخخمل  تیخخ اخخه عنخخوان ز یسخخلزملد یو تعخخلث بیخخ فی 

 ی سخخطع شخخت ب   یایتیمخخه  ی خخل  سخخا یمسئو  اساقتای س

و  یخخهگله شخخمل   مزیب این ا غلم دخخه اخخو ه اسخخب.  الشهیم

 ؟ ی خصو  عملکت  ا ایه مذ وی دیسب

 نیاخخ  ییو  مسخخو یخخی م تا  ا غخخلمایخخن  مزیخخب مهخخ 

 ی خخلدظخخلم بیتیو مخخه نخخهیو سخخلخالی و فتا یاسخخاتاتژ

 یاخخلزو یو تعخخلث بیخخ فی  بیتیا ایه مخخهاسخخب.  یایتیمخخه

 خخ ن شخخت ب  ی  بیوضخخع ای ناخخت  و پخخل یاخختادظخخلیتی 

 .متاوطه اسب ی لحوزه 

شخخت ب  کیخخ  یاخختا  زویخخ ا  نلمخخهیگوا   لفبی ی  لیشمل آاه دظت  

  ای ؟ یایمز لیضتویت  ی وثا

فعخخل   ییقخخلاا ی خخه  ی ف خخل یخصوًخخ  ی خخل ی شخخت ب

  ب یخخخ فی  یو ایتقخخخل ایپخخخل بیخخخ  سخخخانه ضخخخمن ا م

 نلمخخهیگوا  مهخخ  اسخخب و اخخخذ  لییاسخخ   یلایو الزای  یاتدهسلز

اتخخخوی ای اسخخب   ییاسخخزا  بیخخ مافخخلوت از ا م  ی ل ی حوزه 

 ی وثاخخ   ی خخلشخخت ب  یموضخخو  اخختا  نیخخ  ی د له او  ا  هیشل

 یایائخخه اتخخخ   یاخختا  صخخلیم خخهو  و  اشخخان اد   لنیال مهات

 لی نخخلن  یالخخوغ فت ن خخ  یالوه  نخخه وثخخ  بیخهملت     ا م

اخخه  ی نخخهیو پل تسخخلخبیشخخت ب ایت لطخخلت ز تانیو مخخه

اخخل   اسخخب.شخخت ب    ی خخلاز املخخه ایزب  یاااملع  بیمسئوث

شخخت ب  ی خخلبیخخ  مخخوایه  ی اوثو  بیخخ فیاه خخو     این واو   



 

 

و  لی نخخلن شخخت ب  ی خخلنگخخل ی ممکخخن اسخخب اقخختای  ای   

زمخخلن  خخلفی اخختای ایزیخخلای    اهثیل ادجخخلم وظخخلی  م وثخخه

امخخوی دهاشخخاه الشخخنه و یخخل از تصصخخ  رزم اتخخخوی ای 

  خخخه  ایای یتودخخخ یدخخخلظت ا یلایخخخ ایز نیانخخخلاتاد لشخخخنه 

و نه  ا سخخ   یاثمللخخ نیاخخ   یال اسخخالدهای  ل   زویا  ی لنلمهیگوا 

توادخخه  ایدخخه مخخی  مصالخخ   ی خخل ل و ًخخنعبتجتاه  ی حوزه 

  گهل الشهیاه 

 یکخخ ی    یخخ مسخخاقت  ای  یایتیمخخه  سخخا ی ی شت ب  و س  اث اه

اسخخب  خخه  خخت   نیخخ آن ا  بیخخ اسب  ه ملموی  بیفی   بیتیمه

یا  PDCA  ی  یون خخخو  دتخخخه ینخخهیفتا لیخخ و  بیخخ فعلث

اخخه  سخخک یاخخت ی ی نخخه  و اخخل د خختب تفکخخت م انخخ  بیخخ یعل

مخخلن مخخل اخخه ا خخهاف  یلای خخه مخخلدع  سخخا  یمخخوادع  ییشنلسل

 سخخا ی خخه  ی س  یکخخوپاتی ل  هگله یخخ .  ی  منجخخت شخخو اسب  

شخخت ب از اخخلر   ینخخه لیحخخل   اسخخب  فتا  بیخخ فی   بیتیمه

 یاتیسخخ  ینخخهیفتا ی لشخخلخ  اییًخخه شخخهه و اخخل پخخل

اخخه ا خخهاف  یلای ی اهخخب  سخخا نخخهی خخه  خخت فتا  نخخهیم

اگخخت دخخه دخختا؟ و اخخواب اخخه آن    نه یشت ب  یسب عمل م

 لیخخ شخخو     یاًخخ ا و اخخلزد ت  هیخخ ال  نخخهیفتا  لیخخ اسب  ه    نیا

اخخل  سخخکیی بیتیاخخل مخخه هیخخ  ای   خخه ال واخخو  یی لسخخکیی

 .آدهل اتخوی  شو 

مهخخ  اسخخب   لییاسخخ   و تخخیم   مخخن  ی خخه اخختا   ی خخت   سا یس

اسخخب  دخختا  خخه اخخل اخخلن   یو سخخ مب شخخ ل  یمنیا  بیتیمه

منلسخخب  تجهیخخزاتتخخک  مکخخلیان سخخت و  خخلی  ای   از تک

و یًخخه مسخخامت   یا وای  نخخلتیمعل   مکلیان گتفاخخه تخخل  یاتا

 مهخخ  ی لاخخزو  غهغخخه  مخخه... و  سخخ مب آدهخخل بیوضخخع

عخخهم ادط خخل  آن  یزیخخ  خخه شخخمل  ی مم یاسب  مث  یاه فتای

م خخل امخخن اخخه  ی اسخخاه خخخا    ی ه اخخه اخخل  هییا ًل ی  ت 

 خخه اخخلز  خخ    یاسخخالدهای   تیخخ  ای غبیسخخطع شخخ   لی   شهیم

 ل مهخخل هه  خخت  و معلخخوم از اسخخالن یکخخ ی ی  یلایخخ یزا  یتخخ 

اسخخب  زا  ی آن سخخلخاملن اخخو ه حل اخخه  هیخخ دلح  کیخخ شه  خخه  

اهون  ییلفب  یچ گزایشخخی حلًخخل داخخلیج ایزیخخلای  اخلخخی 

 سب . و خلیای

 ؟ سبید یزیمم نیشمل  ی ا  غهغه

دخخون    یسخخاید نلمخخهیگوا  لفخخبید خختان  یو تخخیم   مخخن

ا حخخهاقل ی  نیخخ و مخخل ا   نخخهی ل ًخخ  ب ماسالدهای  از حهاقل

 ودخخک  ی خخلاخخل گلم یاه  د ل  اه خخو  مسخخامت حاخخ  لم   ی ای

دکخخت ه حخخوا م  یشخخ ه حخخوا م و خخخها  نکخخهیارن ا   .ی سا

 یلسخخب  دخختا  خخه  لخخ م ی شخخت ب سلدسخخوی شخخو   غهغخخه 

 .آدهلسب لیو ت ل هیتجتاه  ی ا ب و تجز

اسخخب  خخه اخخل تواخخه اخخه  یا وای نخخلتیمعل موضخخو   ی خخت

و تخخهاین  یشخخهن  یملد خخله اخخه سخخلخاملن مت خخز کیخخ دز 

 خخه  مکخخلیان  یو یمت خخز اداظخخلی مخخ   نیامکلدلت منلسب  ی ا

ادجخخلم ایخخن عمخخل اخخه امت مهخخلی ب  ننخخه دخختا  خخه    نی ی ا

 .آدهل متت م اسب س مای ال  یمساقطوی 

 لییاسخخ   هیخخ آیم  اخخت  نخخلتیمعل  نیخخ ا  ت لیخخل خخه از    یگزایشلت

 یتیخخ مهخخکل فتاگ  لیخخ آ    خخهیمه  اسب  دخختا  خخه دهخخلن م

پخخس   یو اگخخت آی  شخخو یم  هه یخخ    یملدنه مهخخک ت ایگودخخوم

 سخخبیالی لی نخخلن م ی لسخخا یو س یو ًخخنهث زیخخ م یاخختا

 ی قنخخه خخخون    لیخخ خخخون و    یاگخخت دتاخخ   لیخخ  ت      یفکت اسلس

 آنعلخخب  شخخو یمهخخل هه متعخخها ی اخخلری از  مکخخلیان 

 .دمو   یآدهل پتوژه اه و  تعت یاتاتل ااوان سب ید

شخخمل  ی مخخوی  آمخخوزب  مکخخلیان  ی خصخخو   ویه  دظخخت

 سب؟ید بیفیو   یو س مب ش ل یمنیا یتصصص ی ل

سخخطع  ادخخا و  ی ی اهخخب ایتقخخل یآموزشخخ  ی خخل ویه 

اتگخخزایی  ایزب افخخزو ه مهخخ  اسخخب   لییاط عخخلت اسخخ 

 سخخبیاز  مکخخلیاد  ایهخخات  اخختای شخخمل   لی تصصصخخی   ویه 

 آدهخخل  یامخخل اخختا  سخخانه ید  تیخخ  یگال این م لحخخ      ی ه مساق

مخخوات   لییخخخو  اسخخ   یسخخب  خخه  ی اخخل  ی ادخخا عمخخوم  دیز

 یعمخخوم ی خخل ی  ویه  مخخن خخه  یاز مخخوای  یلییاسخخب. اسخخ 

مخخوات اخخو ه    اخخلیی ی ادجخخلم امخخوی    لییاسخخ    یگتفا  اتا  ل ی

اخخه مطلثعخخه  ی   لزیخخ من  تگز وقب  حوًخخله و د  هیدتا  ه شل

 کیخخ م امخخل شخخت ب  ی ه ایو احسخخلس دکخخت   لنخخهیزم نیخخ ا

منلسخخب یا اخخه مخخن مناقخخل  خخت ه   ی ویه  هب سلعاه  اده

 .اسب

الیسخخای مخخی  نخخهه یسخخل  آ  یآموزشخخ   یلزسخخنجی ی داه دظتم  

ایائخخه  مکخخلیان  هیخخ  ل یاخختاتعتیخخ  و  یهخخاتیا ی خخل ویه 

 گت  .

 ی خخخلدظلم نخخخهگلنیاز زحمخخخلت دمل  یتخخخوادیم د ودخخخه

  ؟ی ن تیتقه یایتیمه

 ی حل  حلضخخت اخختای ا خختان زحمخخلت دملینخخهگلن فعخخل   ی 

اعخخه از اتمخخلم فکخخت  ییلفخخب پخخل اب از مخخهیتعلمل م اخختم 

امخخل اخخه ًخخویت یا کخخلیی النخخه مخخهت اخخل   سخخای . یزیخخ مم

اخاصخخل  اتدلمخخه   ناخخت  پخختوژه و او اخخه      مکلیی  فاخخت

توادخخه مخخی خخل اًخخ ا و اه خخو   اتدلمخخه  یاتا  یااو اه   یی 

 دنینی یا حل دملیه.مهک ت ایناسیلیی از 
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